Pomoc kolegovi

Ackoliv zkuseni Gcastnici TV Freaku se trpélivé snazi nezkusenym koleglim a ostatnim tazatelim vysvétlit,
jak to ¢i ono nainstalovat, nastavit a zprovoznit, nékdy se to do zna¢né miry miji i¢inkem. Je celkem pochopitelné,
Ze ne vsichni majitelé (v nasem pfipadé VU+) nutné musi byt odborniky v oboru. Koneckonc( auta si také nekupuiji
jen automechanici.

Jsem-li v pozici nového majitele VU+, ktery o Linuxu a Enigmé nema ani potuchy, mam tfi mozZnosti, jak své
zafizeni (STB) zprovoznit:

1. Obrétit se na jiného majitele VU+ a predat mu svlij STB k instalaci a nastaveni a pozadat ho o zakladni

informace o moznostech satelitniho pfijimace a Enigmy v ném.

2. Precist si na TV Freaku a jinych forech prispévky ostatnich zkusenéjsich majitel VU+ a znalcl Enigmy

a najit odvahu k vlastnimu nastaveni.
3. Nainstalovat si do PC program ,TeamViwer“, ktery zde pfiklddam a umoznit zkusenému kolegovi pfistup

ke svému VU+ prostiednictvim vlastniho PC.

TeamViewer

Tento program je vlastné urcen pro dalkovou spravu jiného pocitace, ale pro nas ucel je idealni. Jeho hlavni
vyhodou je jeho jednoduchost bez otravnych nastavovani sité a navic neni nutné jej ani instalovat. Staci ho jen
spustit. Pfesto pro Uspéch musime splnit zakladni podminky. Pfedevsim tento program musi byt spustény obéma
stranami, samoziejmé bezchybné pfipojeni k Internetu a pokud mozno s jiz nastavenou IP adresou na VU+ vc.
jeho spojeni s vlastnim PC. Posledné jmenovand moznost se vSak da nastavit aZ po spojeni spole¢né. Pro zacatek si
urc¢ime stranu Zadatele o pomoc a stranu pomahajiciho.

Zadatel se viak nemusi bat o bezpe&nost dat ve svém PC, nebot na svém monitoru vidi, co druhd strana
déla a v pripadé pochyb miiZe spojeni kdykoliv ukoncit.
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Po dohodé obou stran Zadatel pomahajicimu sdéli obé Cisla (zde zastoupena X). Pro pfipadna dalsi spojeni
stali protistrané sdélit jen ¢tyfmistny koéd, ktery je pfi kazdém spusténi TeamVieweru automaticky vygenerovan
jiny.

Pomahajici si do prazdného okna vyplni devitimistné Cislo, které mu Zadatel sdélil a odklikne tl.,PFipojit
k partnerovi“. Pokud obé PC navdzZou spojeni, vyskoci dalsi okno pro doplnéni Zadatelova ¢tyrmistného kédu.
Probéhne-li vse v poradku, otevie se pomahajicimu plocha PC Zadatele a od této chvile mizZe vie ovladat tak, jako
by u jeho PC sedél sam.

Pak uz vSe jde velmi rychle, protozZe pres FTP se lze na dalku spojit s VU+ a provadét na ném potiebné
operace.

Hodné zdaru.



